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Resumo

O artigo aborda o desenvolvimento de um aplicativo voltado para o
agendamento de lavagens em estéticas de motos, visando solucionar a
desorganizagao no controle de horarios e a falta de transparéncia nos servigos
prestados. O sistema, inicialmente concebido como um MVP (Produto Minimo Viavel)
com o uso das plataformas Kodular e Airtable, permite a sincronizacdo de horarios
entre cliente e profissional, a visualizagdo de produtos e servigos e o controle eficiente
dos agendamentos. O mercado de estética de motos no Brasil tem crescido,
impulsionado pelo aumento das vendas de motocicletas, criando uma demanda por
solucgdes digitais personalizadas para otimizar o atendimento. O aplicativo podera ser
adaptado para outros profissionais do ramo, permitindo customizacdes conforme as

necessidades de cada empresa.
Palavras-Chave: Sistema, agendamento, estética, MVP, Kodular, Airtable.

Introducgao

O setor de estética de motocicletas no Brasil vem crescendo de forma
significativa, impulsionado pelo aumento da frota de motos no pais. As motocicletas,
cada vez mais presentes nos grandes centros urbanos, sdo escolhidas pela sua

economia de combustivel e agilidade no transito. Com isso, a demanda por servigos
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especializados de manutencdo e estética também cresceu, trazendo a tona a

necessidade de processos mais eficientes para o gerenciamento desses servigos.

Muitas estéticas de motos ainda operam com agendamentos e controles
manuais, 0 que pode gerar problemas como desorganizagdo, atrasos, e falta de
transparéncia para os clientes. Isso afeta diretamente a qualidade do servigo prestado,
gerando insatisfagao e prejudicando o crescimento do negdcio. A auséncia de uma
solugéo tecnoldgica que centralize esses processos prejudica o fluxo de trabalho e a

capacidade de expansao dessas empresas.

Visando solucionar esses desafios, este trabalho propde o desenvolvimento de
um aplicativo focado no gerenciamento de agendamentos para estéticas de motos. A
plataforma permitira que os profissionais visualizem facilmente os servigos
agendados, e que os clientes escolham o tipo de servigo, datas e horarios com
praticidade. O aplicativo, desenvolvido inicialmente como um Produto Minimo Viavel
(MVP) utilizando as ferramentas Kodular e Airtable, foi concebido de forma a ser
escalavel e adaptavel para outras estéticas ou empresas do mesmo segmento. Isso

agrega valor ao setor e abre possibilidades de comercializagdo em larga escala.

1 Tema

Sistema de Agendamento para Estética de Motos

1.1 Delimitagcao do Tema

Desenvolvimento de um aplicativo voltado para o gerenciamento de
agendamentos de lavagens em uma estética de motos, focando na automatizagao do
processo de escolha de data, horario e tipo de servico, com possibilidade de

adaptacgio e venda para outras empresas que atuam no mesmo ramo.

1.2 Problema

A falta de um sistema informatizado para agendamentos em estéticas de motos

pode causar desorganizagdo no controle de horarios, dificuldade na gestdo dos



servigos e falta de transparéncia para o cliente sobre os produtos utilizados. Isso

compromete a eficiéncia do negdcio e pode resultar em perda de clientes.

1.3 Justificativa

Com o aumento da demanda por servicos de estética automotiva,
especialmente para motos, a organizagao dos processos de agendamento tornase
crucial para garantir um atendimento de qualidade. A auséncia de um sistema eficiente
pode gerar falhas no controle de horarios, na comunicagéo com o cliente e na gestao
dos servigos prestados. Um aplicativo voltado para esse nicho permitira a otimizagao
do fluxo de trabalho, melhora na transparéncia dos produtos e servigos, e aumentara
a satisfacdo do cliente, podendo ainda ser adaptado para ser utilizado por outros

profissionais da area.

1.4 Objetivo Geral
Desenvolver um aplicativo integrado para agendamento de lavagens de motos,
permitindo a sincronizacédo de horarios entre clientes e profissionais, visualizacédo de

servigos e produtos, e fornecendo informacdes detalhadas sobre a empresa.

1.5 Objetivos Especificos

1. Implementar um médulo de agendamento de lavagens com sincronizagao entre
cliente e profissional.

2. Permitir que o cliente visualize os produtos utilizados pela empresa e suas
especificagoes.

3. Facilitar o acesso a informacdes detalhadas da empresa, como horarios de
funcionamento e servicos oferecidos.

4. Desenvolver uma interface intuitiva para que o profissional visualize as
preferéncias do cliente e gerencie os horarios de forma otimizada.

5. Adaptar o aplicativo para ser comercializado para outras estéticas de motos,

possibilitando customizacgdes.



2 Fundamentacgao Teodrica

Este projeto foi desenvolvido para atender a um nicho especifico no mercado
de estética e lavagem de motocicletas, que tem crescido significativamente nos
ultimos anos. Com a popularizagdo das motos como meio de transporte urbano,
tornase essencial a oferta de servigos especializados que garantam a manutencgao e
valorizagdo desses veiculos. Neste contexto, o MVP do aplicativo foi desenvolvido
utilizando as plataformas Kodular e Airtable, escolhidas por sua flexibilidade e
facilidade de integragdo. Assim, a proposta é apresentar uma solugao que, embora
inicialmente voltada para testes e validacdo, pode ser adaptada e comercializada

conforme as demandas do setor.

2.1 Crescimento do Mercado de Estética e Lavagem de Motos no

Brasil

O mercado de estética e lavagem de motos no Brasil tem apresentado um
crescimento significativo nos ultimos anos, impulsionado pela expansao do setor de
motocicletas e pelo aumento na demanda por servigos especializados de cuidados.
Com a popularizacdo das motos como meio de transporte econémico e agil nas
cidades brasileiras, ha uma busca crescente por servigos de lavagem e detalhamento
que garantam a conservagao e valorizagao desses veiculos. O uso de motocicletas,
além de ser um facilitador para deslocamentos, também reflete um estilo de vida, no
qual a aparéncia e manutencao tornam-se elementos essenciais para os proprietarios.
Nesse contexto, o presente projeto busca desenvolver um aplicativo voltado para o
agendamento de lavagens em estéticas de motos, otimizando o processo para clientes

e profissionais e garantindo um alto padrao de atendimento e controle operacional.

2.2 Impacto das Vendas de Motocicletas no Setor de Estética

De acordo com a Fenabrave (2023), as vendas de motocicletas no Brasil
cresceram 16,1% em 2023, demonstrando um aquecimento no mercado e,
consequentemente, uma maior procura por servicos de manutencgao e estética. Com
a expansao continua desse segmento, ha uma crescente demanda por solugdes
praticas e inovadoras que acompanhem a evolugao do mercado. Essa tendéncia é
reforgada pela Albuquerque (2024), que relata uma projecado de aumento em 12% nas
vendas de veiculos, confirmando um cenario positivo para o setor de motocicletas e

abrindo novas oportunidades para negocios focados na estética e conservagao.



Paralelamente, as empresas especializadas, tém se destacado por oferecer servigos
personalizados e adaptados as especificidades das motos, como lavagens mais
delicadas e detalhamentos especificos. Essas empresas sao exemplos de como o
nicho esta se profissionalizando e se diversificando para atender a demanda

crescente.

2.3 Evolucao dos Sistemas de Gestao no Setor de Estética de Motos

Os sistemas de gestdo voltados para servigcos de estética automotiva tém
evoluido para acompanhar as necessidades do mercado. Ferramentas digitais
permitem maior controle sobre o agendamento, fluxo de caixa e comunicagdo com os
clientes, facilitando a organizagao e aumentando a eficiéncia operacional. No entanto,
muitos desses sistemas ainda sao genéricos ou focados em automoveis, criando uma
lacuna no mercado de solugdes especificas para motocicletas. Dessa forma, um
sistema desenvolvido exclusivamente para estéticas de motos, considerando as
particularidades desse segmento, € essencial para proporcionar uma experiéncia mais
fluida e eficiente. Além disso, a implementag¢ao de um sistema de gestao eficiente pode
agregar valor ao negocio, tornando-o mais competitivo e destacando-o em um

mercado em expansao (Garagem360, 2024).

2.4 Desenvolvimento do Aplicativo como Produto Minimo Viavel
(MVP)

O aplicativo proposto foi inicialmente desenvolvido como um MVP, utilizando a
plataforma Kodular, conhecida por sua facilidade de uso e rapida prototipagem,
permitindo a criacdo de solugdes multiplataforma sem necessidade de um
conhecimento avancado em programacéo. A gestao de dados é realizada por meio do
Airtable, que possibilita a organizagao e armazenamento das informacdes de clientes,
agendamentos e produtos utilizados de forma pratica e eficiente. A escolha dessas
ferramentas foi baseada na flexibilidade que oferecem, possibilitando futuras
adaptagdes e customizagdes para que o aplicativo seja comercializado para outros

profissionais ou empresas que atuem no mesmo segmento.

2.5 Futuras Adaptacoes e Comercializagao do Aplicativo

O MVP desenvolvido possui uma estrutura flexivel, permitindo que seja

adaptado conforme as demandas e caracteristicas especificas de diferentes estéticas



de motos. Apés a fase de validagao e ajustes, o aplicativo pode ser aprimorado com
novas funcionalidades, como integragdes com outros sistemas de gestdo ou
funcionalidades exclusivas para personalizacdo de servigos. Isso possibilita que o
sistema seja vendido como uma solug&o customizavel, atendendo tanto estéticas de
pequeno porte quanto empresas de maior porte que desejem um controle mais
detalhado de suas operacgdes. A versatilidade do Kodular e a facilidade de integragao
com outras APIs garantem um sistema robusto, ao mesmo tempo em que permitem

um desenvolvimento mais rapido e menos oneroso (Kodular, 2024; Airtable, 2024).

3 Metodologia

Este projeto foi desenvolvido com o objetivo de atender a um nicho crescente
no mercado de estética e lavagem de motocicletas, impulsionado pela expansao do
uso das motos como meio de transporte urbano nas grandes cidades. Com o aumento
da demanda por servigos especializados que garantam a manutengao, conservagao
e valorizagdo desses veiculos, o desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas
especificas torna-se indispensavel. Neste cenario, o aplicativo proposto foi concebido
como um Produto Minimo Viavel (MVP), utilizando as plataformas Kodular e Airtable
devido a sua flexibilidade e facilidade de integragdo. Essas ferramentas foram
escolhidas para possibilitar uma solucdo eficiente que possa ser adaptada e
expandida conforme as necessidades do mercado, permitindo também sua

comercializagao futura.

A metodologia aplicada ao projeto € caracterizada como pesquisa aplicada e
descritiva, com uma abordagem qualitativa. A pesquisa aplicada tem como foco a
resolucao de problemas praticos e a criagdo de um aplicativo que otimize a gestao de
agendamentos em estéticas de motos, visando melhorar a experiéncia tanto para os
profissionais quanto para os clientes. A pesquisa descritiva, por outro lado, foi utilizada
para mapear e compreender as necessidades do mercado brasileiro de motocicletas,
que esta em crescimento, detalhando a demanda por servicos de lavagem e
detalhamento, bem como o comportamento dos consumidores nesse setor. Essa
combinagdo metodolégica assegura que o desenvolvimento do MVP atenda as
expectativas de funcionalidade, enquanto oferece flexibilidade para adaptagbes e

melhorias conforme o aplicativo evolui no mercado



3.1 Desenvolvimento

O desenvolvimento do aplicativo foi estruturado em etapas que contemplam
desde a prototipagem até a implementacéo de funcionalidades essenciais para o seu

funcionamento.

3.2 Definicao das Ferramentas

O aplicativo foi desenvolvido no Kodular, uma plataforma de desenvolvimento
visual que permite criar aplicativos moveis sem a necessidade de codificacao
avangada. O banco de dados utilizado foi o Airtable, escolhido por sua capacidade de
organizar informac¢des de maneira flexivel e pela facil integragdo com o Kodular,

possibilitando a gestao de clientes, agendamentos e produtos de maneira eficiente.

3.3 Prototipagem

A prototipagem inicial foi focada na criagdo de um fluxo de navegagéao simples
e direto, que possibilitasse o0 agendamento de lavagens e a visualizagdo dos servigos
disponiveis. A estrutura de dados foi definida no Airtable para garantir um

armazenamento adequado das informagdes e permitir futuras expansdes.

3.4 Desenvolvimento do MVP

O MVP foi construido com o objetivo de validar a ideia e coletar feedbacks de
usuarios. A funcionalidade inicial incluiu o cadastro de clientes e servicos,
agendamento de lavagens e consulta dos produtos e pregos, garantindo um minimo
viavel para operagao. Com o uso do Kodular, foi possivel criar um design responsivo

e acessivel tanto para profissionais quanto para clientes.

3.5 Adaptacoes e Implementagdes Futuras

Com base nos resultados obtidos durante a fase de testes, o aplicativo podera
ser adaptado para incluir novas funcionalidades, como integragdo com sistemas de
pagamento e notificagbes automaticas para os clientes. Além disso, novas
customizacbes serdo possiveis para atender as demandas especificas de outros

profissionais e empresas do setor.



4 Desenvolvimento

O desenvolvimento do aplicativo seguiu um processo bem definido, estruturado
em etapas que garantiram a criagcdo de um Produto Minimo Viavel (MVP). Este MVP
foi idealizado para permitir a validagao do conceito inicial, facilitando ajustes com base
em feedbacks de usuarios, além de estabelecer uma base flexivel para futuras

expansodes e comercializagao.

4.1 Ferramentas Utilizadas
O aplicativo foi desenvolvido utilizando duas ferramentas principais:

Kodular: Uma plataforma de desenvolvimento visual, que permite a criagao de
aplicativos méveis de forma agil e sem a necessidade de codificagdo complexa.
O uso do Kodular viabilizou o desenvolvimento rapido de uma interface intuitiva
e a integracao de funcionalidades basicas.

Airtable: Escolhido como o banco de dados devido a sua flexibilidade e
capacidade de armazenamento estruturado, o Airtable facilitou a gestdo de
informacgdes como cadastro de clientes, agendamentos e servigos. Aintegracao
entre Kodular e Airtable ocorreu de forma eficiente, permitindo a sincronizacao

em tempo real dos dados de usuarios e servigos disponiveis.

4.2 Prototipagem

A fase de prototipagem focou no desenho de um fluxo de navegacgao simples e
eficaz, considerando a usabilidade tanto para os profissionais da estética de motos
quanto para os clientes. O objetivo foi garantir que o agendamento de servigos fosse
uma tarefa direta e intuitiva. Além disso, foram criados protétipos visuais de telas

representando as principais funcionalidades.

4.3 Exemplo de telas desenvolvidas no kodular:

* Tela Inicial: Ao abrir o aplicativo, o usuario é recebido por uma tela inicial
simples e objetiva. Esta tela contém botdes de navegagéo que direcionam para

as principais funcionalidades do aplicativo.
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LAVAGEM AGENDAR PERFIL

Poli Moo

a maquina

Meus agendamentos

Quem somos

Feedback e Avaliacdes

Nossos Produtos

Compartilhe

Tela Perfil: Na tela "Perfil", o cliente pode realizar o login e se cadastrar para
ter seus dados salvos e facilitar informagdes para o profissional e para ter o

controle do histérico feito no veiculo.
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Aqui vocé terd acesso ao seu histérico de
servicos agendados e cupons de descontos.

QUERO ME IDENTIFICAR

 Tela de Agendamento: Na tela "Agendar”, o cliente pode visualizar uma lista
dos tipos de servigos disponiveis, como lavagem simples, detalhamento
completo, e enceramento. Cada servico é apresentado com um titulo,

permitindo que o cliente entenda rapidamente o que esta sendo oferecido.
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Lavagem simples

Lavagem detalhada completa
Polimento

Vitrificagao

Pigmentacao no escapamento

Combo completo

o

Tela Pop-up de Detalhes do Servigo: Ao clicar em um servigo especifico na
tela de agendamento, um pop-up surge exibindo informagdes adicionais, como
a duragao aproximada do servigo e o valor correspondente. Nesta janela, ha
um botdo de "Adicionar Servigco", permitindo que o cliente inclua o servigo

selecionado no seu carrinho de agendamento.
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Delalies ®:

Servigo:

Duracgdo aproximada:

-+ 3 Horas

Valor:

- 120

Adicionar Servigo

o

Notificagcao de Servigco Adicionado: Apds o cliente selecionar "Adicionar
Servigo", uma notificagdo na tela confirma que o servigo foi adicionado com
sucesso. Além disso, a interface apresenta um novo botdo que permite ao
usuario ser redirecionado para a tela de "Meu Agendamento”, caso deseje

finalizar o processo.
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Lavagem simples

Lavagem detalhada completa
Polimento

Vitrificagao

Pigmentag¢do no escapamento

Combo completo

k Servigo adicionado com sucesso!

AGENDAR AGORA »

o

Tela "Meu Agendamento": Esta tela exibe uma lista detalhada dos servigos
qgue o cliente escolheu, junto com seus respectivos precos. Além disso, o cliente
pode selecionar o profissional desejado, bem como data e horario de
preferéncia. Caso o cliente escolha um horario ou profissional indisponivel, o
sistema gera uma notificagdo informando sobre a indisponibilidade e sugere a

selegdo de uma nova opgao conforme a disponibilidade.
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Servico escolhido:
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Lavagem detalhada completa

R$120

Profissional

Escolha o profissional

Data

14/10

Horério

scolha um horario dispo

94500

Escolha um horario

08:30
reservado

09:00
reservado

10:30
disponivel

12:00
disponivel

14:00
disponivel

14:30
disponivel

16:00
reservado

17:00
disponivel

N
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Escolha o profissional

Profissional
Carlos

Profissional
Kaio
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Servigo escolhido:
Lavagem detalhada completa
R$120

Profissional

Data

16/10

Horério

14:30

B R$12000 —p
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+ Tela "Resumo da sua Reserva": Antes de confirmar o agendamento, o cliente
€ direcionado para a tela de resumo, onde pode revisar todos os detalhes do
servico, incluindo o profissional, data e horario escolhidos. Aqui, o cliente
também pode optar por inserir seu nome manualmente, caso ndo deseje

realizar login, para que os dados sejam salvos corretamente.

19:45 @ A I 0 i 54 95%8

Resumo da sua reserva

Servigo escolhido
- Servigo:

Lavagem detalhada completa R$120

Data escolhida
16/10

Horério escolhido
14:30

Profissional escolhido
Carlos

4.3 Exemplo de telas desenvolvidas no Airtable

Foi criado quatro tabelas com o objetivo de armazenar alguns dados para alimentar

o aplicativo e demonstrar sua interface.

+ Tela “Servigos”: Esta tela possui as informagdes referentes aos tipos de

servigos ofertados, valores e tempo.
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% Projeto_Aplicado

Tela “Horarios”: A tabela “horarios” foi utilizada para armazenar os seguintes

campos cod_horario, data, horarios, status e profissional.

% Projeto_Aplicado

Tela “Profissionais”: A tabela “profissionais” no momento esta servindo como

base para buscar apenas o nome dos profissionais.

< C @ 2 airtable.com

™ Projeto_Aplicado v  Data  Automations It
horarios  profissionais v agendamentos
= Views & Gridview 5 v & 1hiddenfield = Fiter & Group ! Sot icolor =l [ Share and sync

A nome +

Carlos

E Grid view

Kaio

Tela “Agendamentos”: A tabela “agendamentos” serve para armazenar o0s

dados que foram escolhidos como o resumo do pedido do cliente.
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4.4 Implementacao do MVP

O MVP foi construido com foco na resolugao do problema inicial, que era a falta de
um sistema informatizado para a gestdo dos agendamentos. As funcionalidades

implementadas incluem:

- Cadastro de clientes e servigos disponiveis, possibilitando que os usuarios
realizem agendamentos de forma autbnoma.

- Consulta de horarios e servigos disponiveis, garantindo que os clientes
possam verificar em tempo real os slots de horarios livres para agendamento.

- Visualizacao de produtos e detalhamento dos servigos, oferecendo
transparéncia sobre os materiais e técnicas utilizadas pela empresa, o que

aumenta a confianca e satisfacdo dos clientes.

4.5 Melhorias Futuras e Adaptacoes

Durante o desenvolvimento e os testes iniciais do MVP do aplicativo de
agendamento para estéticas de motos, surgiram algumas oportunidades de melhorias
e expansodes que podem aprimorar ainda mais a experiéncia do usuario e a eficiéncia

do sistema. Foram identificadas as seguintes possiveis melhorias e adaptagoes:

- Integragcao com meios de pagamento online: Uma das principais sugestdes
€ a inclusdao de uma funcionalidade que permita aos clientes realizarem o
pagamento dos servigos diretamente pelo aplicativo, proporcionando maior
conveniéncia e agilizando o processo de contratagdo dos servigos.

- Notificagdoes automaticas: Implementar um sistema de notificagdes push para

alertar os clientes sobre o status do servico contratado, bem como lembretes
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de agendamentos futuros. Isso garantirda uma comunicagao mais eficiente entre
o cliente e a empresa, além de melhorar a experiéncia do usuario com o
aplicativo.

- Customizagoes para novas empresas: O aplicativo podera ser adaptado para
outras estéticas de motos, permitindo customizagdes de interface e
funcionalidades conforme a identidade visual e as necessidades especificas de
cada empresa. Dessa forma, o sistema torna-se uma solugdo escalavel,
atendendo tanto pequenas quanto grandes empresas do setor.

- Melhorias na Tela Principal: O botdo de "Compartilhar" pode ser expandido
para oferecer mais funcionalidades, como a possibilidade de o cliente
compartilhar informagdes sobre os servigos com amigos, ou divulgar
diretamente a estética de motos nas redes sociais. Além disso, a adi¢cao de
novos botdes, como “Verificar Meus Agendamentos”, “Quem Somos”,
“Feedbacks e Avaliagdes” e “Nossos Produtos”, pode enriquecer a tela principal
e facilitar a navegacéo do cliente.

- Tela de Perfil: Uma melhoria importante seria a introducédo de uma tela de perfil
onde o cliente possa se cadastrar e obter acesso a beneficios exclusivos, como
cupons de desconto. Além disso, o perfil permitiria que o cliente consultasse o
histérico de servigos realizados, fornecendo uma visdo mais completa das

interacdes passadas com a empresa e incentivando a fidelizagao.

Essas melhorias visam ndo apenas tornar o aplicativo mais completo e competitivo
no mercado, mas também garantir uma experiéncia mais satisfatéria para os usuarios

e permitir que o sistema atenda a um publico maior e mais diversificado no futuro.

5 Consideragoes Finais

O desenvolvimento de um aplicativo focado em agendamento para estéticas de
motocicletas se mostrou uma solucéo viavel e promissora para otimizar os processos
internos e a comunicacédo com os clientes. A implementacéo inicial utilizando Kodular
e Airtable atendeu ao propdsito de criar um MVP eficiente e funcional, que possibilitou

validar o conceito e a aceitacao da solu¢gao no mercado.

Ao longo deste trabalho, foi possivel identificar que a digitalizagdo de processos,
como o agendamento de servigos, ndo so facilita a rotina dos profissionais como
também melhora a experiéncia dos clientes, que podem consultar e agendar servigos

com maior comodidade. A automagao desses processos ajuda a minimizar erros,
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otimiza o tempo de resposta e permite maior transparéncia no relacionamento entre

prestadores e consumidores.

O MVP desenvolvido é apenas o ponto de partida para a evolugdo da
ferramenta. Existem diversas oportunidades de aprimoramento, como a integragéo
com sistemas de pagamento, personalizagdo para diferentes tipos de servigos e a
expansao para outros mercados além da estética de motocicletas. O aplicativo tem
potencial para se tornar uma plataforma robusta, escalavel e adaptavel para outros

nichos de mercado que compartilham desafios semelhantes.

Por fim, este projeto contribui para o desenvolvimento do setor de estética de
motocicletas, introduzindo uma solugdo moderna e eficiente que pode ser aplicada a
outras areas de servigos, atendendo a crescente demanda por solugdes tecnoldgicas

que otimizem a gestao de negocios e melhorem a experiéncia do cliente.

6 Resultados

Os protétipos de interface e as funcionalidades implementadas durante o
desenvolvimento do sistema de agendamento para estética de motos sugerem um
desempenho promissor e alinhado com os objetivos definidos no inicio do projeto. O
sistema foi projetado para otimizar a comunicagdo entre clientes e profissionais,
facilitando o agendamento de servigos e a consulta de informagdes sobre os produtos

oferecidos pela empresa, o que ja esta sendo alcangado de forma satisfatoria.

Apesar de ainda estar em fase de desenvolvimento, o aplicativo ja demonstra
eficiéncia na organizagdo das demandas de agendamento e gerenciamento dos
servigos prestados. As analises até o momento indicam que o sistema pode, de fato,
simplificar significativamente o processo de agendamento de lavagens e servigos de
estética para motocicletas, proporcionando uma experiéncia mais fluida e pratica tanto

para os clientes quanto para os profissionais.

E importante ressaltar que, como o aplicativo estd em constante
aprimoramento, ajustes e melhorias ainda poderao ser feitos para atender melhor as
necessidades dos usuarios. No entanto, os resultados preliminares sugerem que ele
podera se tornar uma ferramenta eficaz para empresas do setor que buscam
automatizar processos e melhorar a interagdo com seus clientes. O potencial para

customizacdes futuras, conforme o feedback recebido de usuarios e profissionais,
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reforca a versatilidade da solugdo, garantindo maior adaptabilidade a diferentes

demandas dentro do segmento de estética de motos.
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