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RESUMO

Este artigo apresenta o desenvolvimento de uma plataforma online destinada a contratacao de
cuidadores de idosos, respondendo a crescente demanda por servigos especializados devido ao
envelhecimento populacional. Baseando-se em dados do Censo 2022, 14,7% da populagdo
brasileira ¢ idosa, o projeto visa facilitar o acesso a cuidados de qualidade, permitindo que os
idosos permanegam em suas casas com seguranga e dignidade. A metodologia adotada envolveu
fases de planejamento, design, desenvolvimento e testes, com um foco inicial na criagdo das
paginas de login, cadastro e perfil de usudrio. Utilizando tecnologias como HTML, CSS e
JavaScript, a plataforma oferece uma interface intuitiva e funcional. Além disso, o projeto prevé
melhorias futuras com base no feedback dos usuarios. Este trabalho destaca a importancia de
solucdes tecnologicas inovadoras para enfrentar os desafios sociais ¢ de saude associados ao
envelhecimento populacional.
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1 INTRODUCAO

O envelhecimento da populacdo ¢ um fendmeno global que traz desafios significativos
para os sistemas de saide e assisténcia social. No Brasil, o Censo de 2022 revelou que 31,2
milhdes de pessoas sdo idosas, representando 14,7% da populagdo. A medida que mais pessoas
vivem por mais tempo, a demanda por cuidados de longo prazo estd aumentando, especialmente
para idosos que desejam permanecer em suas proprias casas. Essa tendéncia, aliada ao aumento
da expectativa de vida, evidencia a necessidade crescente de servigos de cuidados especializados.
Os cuidadores de idosos desempenham um papel vital nesse contexto, fornecendo assisténcia
fisica, emocional e social aos idosos que precisam de apoio. Este artigo aborda o
desenvolvimento de uma plataforma web para facilitar a contratacdo de cuidadores de idosos,

visando atender a essa demanda crescente de maneira eficiente e acessivel.

1.1 TEMA



> Este projeto ira desenvolver um prototipo de uma plataforma web que tem como objetivo
conectar pessoas que precisam de cuidadores de idosos com profissionais qualificados.

1.2 DELIMITACAO DO TEMA

Em um primeiro momento, este projeto ira focar no desenvolvimento front-end dos
principais recursos da plataforma, que incluem o cadastro de usuérios e cuidadores, os quais
serdo desenvolvidos utilizando as linguagens HTML e CSS para constru¢do do prototipo das
paginas.

1.3 PROBLEMA

Diante dos desafios e necessidades enfrentados tanto por pessoas que necessitam de
cuidadores de idosos quanto pelos proprios profissionais de cuidados, de que maneira sera
possivel facilitar a busca de profissionais qualificados no ramo de cuidados de idosos através de

uma plataforma web?
1.4 JUSTIFICATIVA

Atualmente, muitas familias tém dificuldades para encontrar cuidadores que atendam as
suas necessidades especificas, como horario flexivel, proximidade geografica, experiéncia
relevante e confiabilidade. Além disso, a falta de informacdes detalhadas sobre os cuidadores
disponiveis pode causar preocupagdo para as familias que procuram assisténcia para seus entes
queridos. A justificativa para este projeto esta na urgéncia de desenvolver uma solugdo confiavel

para conectar pessoas que precisam de cuidadores de idosos com profissionais qualificados.
1.5 OBJETIVO GERAL

Desenvolver uma plataforma web que permita que pessoas que necessitam de cuidadores
de idosos encontrem profissionais e que profissionais coloquem seus servicos a disposicao de

quem precisa.

1.6 OBJETIVOS ESPECIFICOS
* (Cadastrar usudrios;
» Cadastrar profissionais da area de cuidados de idosos;
« Listar os profissionais cadastrados;

*  Permitir a busca de profissionais;



» Verificar dados dos profissionais como referéncias, dados de contato, localidade;
2 REFERENCIAL TEORICO

O envelhecimento da populagdo ¢ algo que esta acontecendo em todo o mundo. A
Organizagao Mundial da Satde (OMS) estima que, em cerca de trinta anos, 0 nimero de pessoas
idosas sera igual ao niimero de criancas. O Censo 2022, divulgado recentemente, mostrou que o
nimero de idosos no pais chegou a 31,2 milhdes, representando 14,7% dos brasileiros. Esse

numero cresceu 39,8% entre 2012 ¢ 2021.

Ainda segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a expectativa de
vida das brasileiras e brasileiros segue aumentando. No inicio do século, a estimativa de vida era
de 34 anos. Nos anos 2000, essa média deu um salto, com uma pessoa no pais vivendo até os 70
anos. Ja a projec¢ao feita pelo Instituto para 2060 ¢ de que uma pessoa no Brasil possa viver em

média até os 81 anos.

Figura 1: Envelhecimento da popula¢ao no Brasil
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Fonte: IBGE, 2023.

Nos paises menos desenvolvidos como o Brasil a familia desempenha um papel

fundamental como principal suporte social para os idosos dependentes, ao contrario dos paises
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desenvolvidos que contam com uma rede estatal de apoio. A medida que aumenta o nimero de
idosos com doengas cronicas e incapacitantes, surge uma demanda crescente por profissionais

devidamente capacitados para oferecer cuidados adequados a essa populagdo idosa.

O envelhecimento da populacdo e o aumento da expectativa de vida destacam a
importancia dos cuidados com os idosos e a necessidade de disponibilizar uma rede de apoio
adequada para atender as demandas crescentes. O desenvolvimento de plataformas para a
contratacdo de cuidadores de idosos pode ser uma estratégia eficaz para atender a essa

necessidade emergente.
2.1 FERRAMENTAS

2.1.1 HTML

HTML (sigla para "HyperText Markup Language", que em portugués significa
"Linguagem de Marcag¢dao de Hipertexto") ¢ uma linguagem de marcagdo utilizada para criar
paginas web e outros documentos na World Wide Web. O HTML permite a estruturagdo ¢
formatacdo de conteudo, incluindo texto, imagens, links, formularios e outros elementos, por
meio de tags e atributos especificos. Essa linguagem ¢ fundamental para a criagdo de paginas

web, pois define a apresentagdo e organizagdo do contetudo, facilitando a interacao dos usudarios

com as informagdes disponibilizadas na internet.

O HTML ¢ essencial para a troca de informacgdes na internet. Ele oferece uma estrutura
padrdo, conecta diferentes contetidos, garante compatibilidade e acessibilidade, além de ser uma
linguagem de marcagdo facil de entender. Com HTML, ¢ possivel criar desde paginas simples até
aplicagdes web complexas, integrando-se com outras tecnologias como CSS (Cascading Style

Sheets) para estilizagdo e JavaScript para interatividade.

2.1.2CSS

CSS (sigla para "Cascading Style Sheets" ou "folha de estilo em cascata" em portugués) é
um tipo de arquivo utilizado para armazenar os estilos das paginas da web. O CSS formata a
informagdo fornecida pelo HTML (Eis e Ferreira, 2008). Ele funciona em conjunto com os
arquivos HTML, separando o conteudo das paginas dos codigos que controlam sua aparéncia,
como tamanho do texto, tipos de fontes, posicionamento, cores, entre outros. Essa separagdo

facilita a edicdo e manutencdo de sites com muitas paginas, garantindo um layout consistente.



2.1.3 JavaScript

O JavaScript € uma linguagem de programac¢do amplamente utilizada, sendo a linguagem
mais popular nos sites ao redor da web. Permite adicionar interatividade e funcionalidades
avangadas nos sites. Além disso, pode ser utilizado tanto no lado do cliente (frontend) quanto no
lado do servidor (backend) com o uso de tecnologias como Node.js. Em resumo, o HTML
fornece a estrutura, o CSS embeleza e organiza visualmente essa estrutura, e o JavaScript

adiciona interatividade e dinamismo.

2.1.5 Visual Studio

O Visual Studio Code (VS Code) ¢ um editor de cdodigo-fonte desenvolvido pela
Microsoft, langado em 2015, que rapidamente se tornou uma das ferramentas de
desenvolvimento mais populares no mercado. Possui uma interface limpa e intuitiva, facilitando
a navegacdo e a organizag¢do de projetos. O VS Code oferece suporte nativo a uma ampla gama
de linguagens de programacgdo, incluindo JavaScript, Python, Java, C++, PHP, entre muitas
outras. Gragas a sua extensibilidade, os desenvolvedores podem instalar extensdes para adicionar
novas funcionalidades, desde integracdo com sistemas de controle de versio como Git até

ferramentas de depuragio e analise de codigo.

4 METODOLOGIA
1 - Definicdo 1.1 Delimitacdo do tema;

1.2 Linguagem de Programacio;
2 - Conhecimento 2.1 Revisao Bibliografica;

3.1 Diagrama de Caso de Uso;
3.2 Layout;

3. Desenvolvimento

3.3 Programacio;

4 - Resultado 4.1 Analise;

4.2 Conclusao dos resultados;

1. Defini¢ao: Planejamento inicial do projeto, onde foram feitas as definigdes necessarias para o



dese:nvolvimento do sistema como tema e linguagens de programagao.

1.1 Delimitagdo do tema: Definicdo do tema do projeto, no caso o desenvolvimento de
uma plataforma online focada em atender a crescente demanda por cuidados especializados para
a populagdo idosa no Brasil.

1.2 Linguagem de programagdo: Escolha das linguagens de marcagdo e programagao
utilizadas no desenvolvimento da plataforma, onde se definiu o uso da linguagem HTML

juntamente com JavaScript para o desenvolvimento da aplicagao.

2. Conhecimento: Revisdo sobre o tema abordado no projeto em busca de aspectos que
influenciem no desenvolvimento da plataforma.

2.1 Revisdo Bibliografica: Busca por conhecimento em artigos, sites e outras fontes para
identificar aspectos teodricos que fundamentam a criagdo e o funcionamento de plataformas de
cuidados. Isso inclui estudos sobre envelhecimento e cuidados geriatricos, dados sobre a
populagdo idosa, e outras informagoes relevantes que possam impactar o desenvolvimento e a

eficacia da plataforma.

3. Desenvolvimento: Desenvolvimento das paginas iniciais da plataforma.
3.1 Diagrama de caso de uso: Para representar o funcionamento da aplicacdo proposta, optou-se
pelo uso de diagrama de caso de uso, que emprega a Linguagem de Modelagem Unificada
(UML).
3.2 Layout: Criagdo de esbogos visuais das paginas principais da plataforma.

3.3 Programagdo: Desenvolvimento das interfaces de usuério utilizando HTML, CSS e

JavaScipt.

4. Resultado: Parte final do projeto, onde serdo analisados ¢ apresentados os resultados obtidos.
4.1 Analise: Realizacdo de testes para verificar o correto funcionamento das paginas
desenvolvidas.
4.2 Conclusdo dos resultados: Avaliagdao dos resultados para verificar se os objetivos
estabelecidos no projeto foram alcangados, bem como propostas de melhorias que podem ser

implementadas futuramente na plataforma.

S DESENVOLVIMENTO



Para o desenvolvimento das telas iniciais do projeto, utilizou-se a ferramenta Visual
Studio Code para editar a programagdo ¢ estilizagdo da interface, realizando testes nos

navegadores Google Chrome e Microsoft Edge. Abaixo estdo algumas telas do sistema

desenvolvidas em HTML, CSS e JavaScript.

Formulario de cadastro e tela de exibi¢do de cuidadores cadastrados em HTML.:

Figura 2: Formulario de cadastro de cuidadores.

enctype=

=" >Nome Completo
t" id= me” names e" required

311" reguired

Fonte: Elaborado pelo Autor (2024).

Figura 3: Formulario de cadastro de cuidadores.



content="1
ie-Exibicdc de Cuidadores Cadastrados
rel * hre

LoLista de Cuidadores Cadastrados

Idade: 45 anos
Localizac3o: S3o Paulo, SP

Descricao: Experiéncia de 18 anos em cuidados geriatricos.

class= er- ]
Nome: 3 Santos
nxIdade: 58 anos
Localizac3o: Rio de Janeiro, RJ
Descrigdo: Especializado em c a aliativos e pos-operato

class E
h2 me: Ana Oliveira
p>Idade: 35 anos

Localizac Belo Horizonte, MG

Descricdo: Formac3o em enfermsgem, com foco em deméncia e Alzheimer.

2024 Cuide Bem { Cuidadores de Idosos Online. Todos os direitos reservados.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Figura 4: Arquivo CSS para estilizacao da pagina:

font-family:
background-c
calor: O#33

margin: @ a3
max-width

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).



Figura 5: JavaScript para gerenciar o cadastro e a exibi¢do dos cuidadores.
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=5. appendChild(c

adicionarCuidador (event
event.preventDefault();
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oes,
disponibilidade

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Figura 6: Resultado do formulario de cadastro de cuidadores no navegador Google Chrome.

Cadastro de Cuidadores

Nome Completo
E-mail

Telefone
Endereco

Experiéncia

Certificacbes

Disponibilidade
Tempo integral ¥
Documentos (Curriculo, Certificados, etc.)

Nenhum arquivo escolhido

[Cadastraq

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).



6 RESULTADOS

Até o momento, foram desenvolvidas algumas telas iniciais do sistema para cadastro e
contrata¢do de cuidadores de idosos utilizando as tecnologias HTML, CSS e JavaScript. Essas
telas incluem um formulario de cadastro de cuidadores e uma pagina de exibi¢do dos cuidadores
cadastrados. O formulario de cadastro foi estruturado em HTML, com campos para nome, idade,
localizagdo e descricdo da experiéncia. O CSS foi utilizado para estilizar os campos do
formulario, garantindo uma interface amigavel e responsiva. O JavaScript foi empregado para
validar os dados inseridos pelos usudrios e gerenciar o envio do formulario. Na pagina de
exibicdo dos cuidadores cadastrados, a estruturacio em HTML permitiu a organizacdo dos
cuidadores em formato de cartdes, enquanto o CSS foi responsavel pela estilizagdo dos cartdes
para uma apresentagdo clara e organizada dos dados dos cuidadores. O JavaScript gerenciou a

listagem dos cuidadores, possibilitando a exibigdo dinamica dos dados cadastrados.

Para o futuro, estdo previstas varias melhorias e implementacdes tecnologicas. A
integracao de um backend com Node.js, Express, ¢ um banco de dados como MongoDB ou SQL
permitira o gerenciamento seguro do armazenamento e recuperagao dos dados dos cuidadores e
usuarios. A seguranca sera reforgada com sistemas de autenticagdo, garantindo a privacidade das
informagdes. A geolocalizagdo serd integrada com APIs como Google Maps, permitindo a busca

de cuidadores por proximidade geografica. Um sistema de avaliagdes e feedback sera



implementado para que os usudarios possam deixar comentdrios sobre os cuidadores. Alem disso,
notificacdes ¢ alertas serdo desenvolvidos através de Web Push Notifications ¢ Email
Notifications, informando os usuarios sobre atualizagdes de status, novas mensagens € outras

informagdes relevantes.

7 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento desta plataforma € crucial para enfrentar os desafios do cuidado
geriatrico em um contexto de envelhecimento populacional crescente. A plataforma proporciona
uma maneira eficiente e centralizada para as familias encontrarem cuidadores qualificados,
garantindo que os idosos recebam cuidados de alta qualidade em suas proprias casas. Ela
também aumenta a confianga das familias na escolha dos profissionais ao oferecer informagoes
detalhadas sobre os cuidadores, como qualificagdes, experiéncias e avaliagdes de outros usuarios.
A plataforma beneficia os cuidadores ao fornecer-lhes um espago para se conectarem com
familias que necessitam de seus servigos, aumentando suas oportunidades de emprego. A
integracdo de tecnologias modernas permite criar solugdes inovadoras para o cuidado geriatrico,
melhorando a eficiéncia e a eficacia dos servigos prestados. Ao atender as necessidades
crescentes de uma populagdo idosa, a plataforma contribui para a resolu¢do de problemas sociais

associados ao envelhecimento, promovendo bem-estar e qualidade de vida.

Embora o projeto esteja em estagios iniciais, os resultados alcangados até agora
demonstram o potencial significativo da plataforma para transformar a maneira como os
cuidados geriatricos sdo prestados. A implementacdo das futuras tecnologias mencionadas

fortalecera ainda mais a funcionalidade e a utilidade da plataforma, tornando-a uma ferramenta

essencial para o cuidado dos idosos.
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