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TELEMEDICINA E TELE SAUDE NO INTERIOR

EDISON RUBILAR CARDOZO 1t
SILVIO CESAR VIEGAS?

RESUMO
A telemedicina é uma modalidade de atendimento médico que utiliza
tecnologia de informagdo e comunicacdo para realizar a consulta ou
acompanhamento médico. Isso pode ser feito via video conferéncia, telefone,

chat, ou até mesmo e-mail. A telemedicina é particularmente importante para
regides remotas ou com acesso limitado a servicos médicos.

1 INTRODUGCAO

A telemedicina permite que pacientes tenham acesso a especialistas
sem precisar se deslocar grandes distancias nem mesmo fica a espera por
longos periodos economizando tempo e dinheiro, além disso ela pdoe ajudar
a reduzir a sobre carga do sistema de saude ao permitir uma triagem mais
eficiente e um melhor gerenciamento de caso cronicos.

Mas é importante saber que a telemedicina ndo substitui completamente
a necessidade de visitas presenciais aos meédicos especialmente em casos
complexos ou de emergéncia. Mas ela pode ser uma boa alternativa para
consultas de rotina e acompanhamento de doencas crbnicas. A pratica da
telemedicina ainda esta em desenvolvimento em muitos paises, incluido o
Nosso e existem questdes éticas e regulatdrias que precisam ser levadas em

conta para garantir a seguranca e efetividade desse tipo de atendimento
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médico.

2. Tema: A telemedicina e a tele saude no interior, 0 avanco da inteligéncia

artificial ao alcance de todos.

2.1 Delimitacdo do tema:
Criar um aplicativo em que o paciente possa interagir com e ter um
acompanhamento médico.

2.2 Problema:

Poderemos poér fim a lista de pacientes a espera de um tratamento
meédico ou de um médico especialista?

2.3 Justificativa:

Existem pacientes que ficam e estdo a meses e anos numa lista de
espera de um tratamento especializado, uma cirurgia ou até mesmo de um
transplante. Chegando muitas vezes ao 0bito sem ter ao menos a oportunidade
de aceder a uma consulta com um médico especializado nessa doenca. E em
outras vezes a consulta chega mas o paciente ja faleceu a espera da mesma.

2.4 Objetivo Geral:

O objetivo é evitar que pacientes fiqguem tanto tempo a espera de um
tratamento diferenciado.

3 Objetivo especificos:

Ha doengas como céancer, hipertensdo, diabetes, doencas
cardiovasculares, doencas metabdlicas enfim doengas cronicas que
necessitam de um atendimento rapido sem poder esperar.

Outro objetivo é conveniéncia do paciente nao ter que se deslocar para
chegar até o profissional médico para ter uma orientacdo. Mas o principal
objetivo € ter uma orientacdo formal de um médico especializado e treinado
em urgéncia e emergéncia.
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4 METODOLOGIA

A pesquisa teve a participacdo de 11 pacientes e ocorreu durante o
més de novembro de 2020 e analise das respostas ocorreu durante em
dezembro de 2020, periodo no qual o0s pesquisadores realizaram
comparacdes entre respostas dos pacientes. A pesquisa nao apresentou
distincdo de area de atuacdo, de género e faixa etaria. Os pacientes foram
abordados aleatoriamente pelos entrevistadores nos ambulatorios, enfermarias
e sala de espera do Hospital Sdo Lucas, sendo eles tanto do SUS quanto do
convénio/particular (ndo SUS). Posteriormente, os dados obtidos foram
transcritos no Word, onde foram analisados qualitativamente com base
metodoldgica utilizou-se o trabalho de PEREIRA ET A(2018)
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Pergunta Pontos a esclarecer Explicacio Referéncia
11 Vocd @4 ouvin Verificar se o paciente sabe da Telemedicing, em sentido amplo, pode ser definida
falar/sabe telemedicing. Caso como 0 uso das tecnologias de Informacio e
sobre oo salba, ker o deflnlcho da comunleacso na satde, viabilizado a oferta de
Maldanado,

fedendicina”

2) Vood acha que
a telemedicing
frar alguma
lanlagem para o
arctente”

D quais formas
Vood utilizars s
servigos
telemedicing ”

Ve aereding que
fnafa

alguina resirigdo
tecnolagics parn
reslizecao de
wna

tefecansulto 7

explicacio

Esclatecer as vantagens, se
houver, bem como as
desvantagens na visdo do
paciente

Fentar trazes exemplos de
vitagens ¢ desvantagens da
telemedicina

~Ouestionar o servigo de
teleatendimento usado por
hospitais ma pandemia do
Coronavirus, #n gque s evitn o
contifo par nio disseminar a
doenga

Neste caso, se positivo,
esclarecer qual seria restricao,

Ouestionar sobre elementos
importantes di teleconsulte:

qualidade di internet, aplicativos

de celulir et

servicos ligados sos culdados com a saude
{ampliacio da atencio e da cobertura)
vspeclalmente nos casos em que a distanch ¢ um
fator critkco

2006

Vantagen: E possivel economizar sen dinhedro em
transporte puhllrn. estacionmmento e assim por
diante, guando voce visita seu medico em sen
computador ou dispositivo mével. Alén disso,
nenhum tempo serd desperdicado em am
engarrafamento, o que pode atrasar a consulta com
o medico

Clomime, 2019

DNesvantagens: A telemedicing facllita que os
paciemstes mudem contlnuamente seus médicos, o
que resulta em wmn reducao wa contimidiede do
atendimento, Além disso, esses médicos aleatorios
o serio capazes de obter noesso o todas as orlgens
histaricas de seus pacientes, resultando em
tmtmento ermiatico em longo prazo

O povo cotonmavitus touxe muitn ansledade por
informacao, A telemedicing ajuda que o paciente
raclareca suas davidas. Normalmente, ele
procuraris wm prosto-socorno, Pelo aplicativo, ele
pode receber atendimentia medico, da casa dele, por
i equipe muito preparada

Varella, 2020

Embaca tenhia havido muiins programas inovadares
recentemente, a telemedicina ainda continia sendo
tecnologlenments Hmltada, E possivel que as
conexdes de banda lurga lunclonem Incormetaments,
dispasitivos de bate papo com video funcionen
Incarretamente e assim por diante

Marques, & Cruz

Clamme, 2010
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Figura 1-Home

7z

Hoje a gente pode fazer um pré-natal por videoconférencia é a atecnoligia

encurtando distancias e economizando tempo e muitas vezes preservando a

vida da gestante.
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TELECONFERENCIA
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Figuré 2 - Entre em contato

A telemedicina no atendimento pediatrico ela ser utilizada para
orientacdes gerais como alimentacédo, higiene, vacinas , amamentacao.
Quando ir até o hospital ou clinica médica representa riscos para o

paciente ,como é o caso de uma pandemia.
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5 DESENVOLVIMENTO

O desenvolvimento seria um diagrama de caso de uso. Mas meu grito de alerta



Print ISSN 2316-4972
ONLINE 2447-0422

Gestao e Tecnologia FAQI

FACULDADE QI BRASIL

Revista Eletronica em

€ para que profissionais e administradores da area da saude olhem os
pacientes do interior e os menos favorecidos. Pois ha pacientes que viajam
horas e outros que esperam meses e anos por uma consulta.

PACIENTE

TELECONFERENCIA

e

MEDICO
clinico
geral

ESPECIALISTA

CONSIDERACOES FINAS.

As consideragfes finais € com a telemedicina poderiamos evitar muitos
transtornos com pacientes de risco e melhorar a qualidade de vida dessas
pessoas.



